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MEI 2023 | INFORMATIE, TIPS EN ACHTERGRONDEN VAN UW DRINKWATERBEDRIJF EN NATUURBEHEERDER

Duinverhalen 
In Meijendel, Berkheide en Solleveld werken heel veel mensen met veel liefde voor 
natuur. In Dunea’s #duinverhalen vertellen deze vrijwilligers, medewerkers van 
natuurclubs en van Dunea over hun persoonlijke band met de natuur en wat zijn doen 
in onze duingebieden.

Het droge seizoen breekt aan en dan wordt 
bewust en duurzaam watergebruik extra 
belangrijk. De grootste watergebruiker in 
huis is de douche. Daarom hebben we de 
voordelen van korter douchen voor u op 
een rijtje gezet: het bespaart geld, water 
en energie. En al het kraanwater dat u niet 
gebruikt, hoe�t niet te worden verpompt en 
gezuiverd - voor en na gebruik. Dit bespaart 
water, energie en hulpsto� en in de hele 
waterketen!

Om korter douchen ook een beetje leuk te 
maken, adviseren we u een lekker muziekje 
op te zetten. Kies een nummer onder de 5 
minuten en probeer uw douchetijd binnen 
de duur van dat nummer te houden. Op 

Spotify hebben we leuke waternummers van 
max. 5 minuten verzameld: de playlist heet 
‘Douchen met Dunea’.

Staat u nu wel eens onder de douche en 
vraagt u zich af wat u nog meer kunt doen? 
Wat dacht u van een waterbesparende 
douchekop? Veel mensen weten niet of ze 
er één hebben. We leggen het graag uit: Een 
douchekop is waterbesparend als er minder 
dan 7,2 liter per minuut doorheen stroomt. 
Soms staat dit in kleine letters aangegeven 
op de douchekop. Zo niet, dan kunt u dit 
eenvoudig zelf meten:

1. Neem een maatbeker van een halve liter en 
een stopwatch (bijvoorbeeld de stopwatch 
van uw telefoon).

2. Zet de douche vol open en laat het water in 
de maatbeker stromen.

3.  Start de stopwatch zodra u de maatbeker 
onder de waterstraal houdt.

4. Stroomt de maatbeker binnen 4 seconden 
over, dan is het géén waterbesparende 
douche.

En? Stroomde uw maatbeker direct over 
en hee�t u oren naar een waterbesparende 
douchekop? U kunt ze krijgen in elke bouw-
markt. Wilt u nog meer duurzame tips, ga 
dan naar onze website: www.dunea.nl/
waterbewust 

Het is weer lente en dat betekent: vaak 
naar buiten! En wat is er dan verfrissender 
dan lekker vers drinkwater uit een van onze 
openbare tapkranen? Elke winter zetten we 
de kranen dicht om te voorkomen dat ze 
beschadigen door vorst en in april openen 
we ze weer. 

Wilt u meer weten over onze openbare 
tapkranen of bent u benieuwd waar u ze 
kunt vinden? Kijk dan op www.dunea.nl/
tapkranen. Werkt een openbare tapkraan 
niet of niet goed? Wij horen dit graag. Wij zijn 
van maandag t/m vrijdag tussen 8.00 uur en 
17.00 uur te bereiken op telefoonnummer: 
088 347 47 47. U kunt hierbij het nummer 
van de tapkraan vermelden. Dit nummer 
vindt u boven op de kraan. U kunt ook een 
melding maken via onze website: dunea.nl/
klantenservice.

Elk jaar vragen wij u in dezelfde maand om uw meterstand door te geven voor de 
jaarlijkse factuur. Sommige klanten krijgen de vraag om de meterstand door te geven 
altijd in de vakantieperiode. Als u dan op vakantie bent wordt uw waterverbruik 
geschat.

Schrijf voordat u weggaat uw meterstand op of maak een foto met uw mobiel
U hoe�t alleen de eerste 5 cijfers op te schrijven. Zo hee�t u de meterstand bij u als 
u op vakantie gaat en kunt u die aan ons doorgeven als u onze e-mail ontvangt. Zo 
voorkomt u dat uw meterstand wordt geschat.

Lukt dit niet?
Dan schatten wij uw meterstand. Hiervoor gebruiken wij uw verbruik van de afgelopen 
jaren. Na een paar dagen sturen wij de periodeafrekening naar u toe. Belangrijk is dat 
u uw meterstand alsnog opneemt zodra u weer thuis bent. Op de periodeafrekening 
kunt u zien met welke meterstand wij uw verbruik hebben geschat. U kunt dan ons het 
beste even een e-mail sturen met een foto van uw watermeterstand dan kunnen we 
een nieuwe factuur voor u maken als dat nodig is.

Vergeet u na thuiskomst van vakantie niet om uw kranen 1 minuutje door te spoelen. 
Kraanwater is beperkt houdbaar. Het kan het beste vers gedronken worden. Tijdens 
vakanties staat het water een tijdje stil. U kunt het water dan beter niet drinken. Na het 
doorspoelen van de kranen kunt u weer genieten van uw eigen vertrouwde drinkwater.

Douchen met Dunea

“Het zijn net kinderen in de snoepwinkel. Ze rennen van eik naar eik.”

Meterstand doorgeven, 
maar ik ben met vakantie!

Lees bijvoorbeeld het verhaal van Judith, herderin van de damesgroep Grazend 
Populair. Drie keer per week neemt zij haar 45 vriendinnen [Drentse heideschapen] 
mee uit eten in Meijendel. Kieskeurig zijn ze niet, ze eten alles wat op hun pad komt. 
Judith en haar schapen trekken niet alleen veel bekijks, ze doen ook heel nuttig werk 
voor onze duingebieden. Nieuwsgierig geworden naar het verhaal van Judith en wil je 
meer mooie #duinverhalen lezen? Ga dan naar dunea.nl/duinverhalen

@dunea.duin.water @dunea_nl@dunea

Volg onze social media kanalen!

Onze openbare 
tapkranen zijn geopend!


